
 

 

 

 

 

 

 

 

แผนการพัฒนาบุคลากร  
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จัดทําโดย 

คณะทํางานพัฒนาบุคลากร คณะสังคมศาสตร  



 แผนพัฒนาบุคลากร  

คณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม  ปงบประมาณ 2566 

1. หลักการและเหตุผล 

คณะสังคมศาสตรไดใหความสําคัญกับกระบวนการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรทุกระดับ มีการ
พัฒนาระบบงานและการพัฒนากลไกสนับสนุนใหบุคลากรไดมีโอกาสเพ่ิมพูนความรูความสามารถที่จําเปนและ
สงผลตอการเพ่ิมประสิทธิภาพประสิทธิผลการทํางาน ในขณะเดียวกัน คณะฯ ยังใหความสําคัญในเรื่องการ
สรางบรรยากาศและสภาพแวดลอมการทํางานท่ีดีควบคูไปกับการสรางความผูกพันกับองคกร ทั้งนี้ เพื่อให
คณะสังคมศาสตร เปนสถานที่ทํางานที่มีประสิทธิภาพและมีความทันสมัย (Smart Office) รวมถึงเปนที่
ทํางานแหงความสุข (Happy Workplace) ของบุคลากรในทุกหนวยงาน  

ภายใตการเปลี่ยนแปลงหลายประการที่เปนบริบทสําคัญของการจัดการศึกษาในยุค Disruption ที่ทํา
ใหเกิดโอกาสและความทาทายใหมๆ ตอการจัดการศึกษา อาทิ ความซับซอนของประเด็นปญหาที่สงผล
กระทบตอชุมชนและสังคม จํานวนนักศึกษาที่เขาสูการศึกษาในระดับอุดมศึกษาที่มีจํานวนลดลง หรือทัศคติ
และความตองการของผูเรียนและผูใชงานบัณฑิตท่ีเปลี่ยนแปลงไป รวมถึงการบริหารจัดการเพ่ือการพัฒนาที่
ยั่งยืนตามแนวทาง SDGs ขององคการสหประชาชาติ (UN) ท่ีมหาวิทยาลัยเชียงใหมไดกําหนดให เปน
ยุทธศาสตรการพัฒนา   และในสวนของคณะสังคมศาสตร ไดมีการปรับปรุงแผนยุทธศาสตรของคณะ (พ.ศ. 
2565 – พ.ศ. 2567)  เพ่ือใชเปนกรอบและเปาหมายการพัฒนาที่สอดคลองกับเปาหมายการพัฒนาตาม
แผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยลัยเชียงใหม ระยะที่ 13 (พ.ศ. 2566 - 2570)   ซึ่งภายใตยุทธศาสตรในแต
ละดาน ปจจัยดานบุคลากรจะเปนกลไกสําคัญในการเปนฝายปฏิบัติหรือผูขับเคลื่อนนําพาแผนไปสูเปาหมาย
ดังนั้น คณะฯ จึงไดจัดทํา “แผนการพัฒนาบุคลากร ปงบประมาณ .2566 ”  เพ่ือใหการพัฒนาบุคลากร
ของคณะในชวงระยะเวลา 4 ปขางหนา มีประสิทธิภาพ และที่สําคัญคือ มเีปาหมายและทิศทางที่ชัดเจน
สอดคลองกับแผนยุทธศาสตรคณะฯ 

  
2. ขอมูลพื้นฐานดานบคุลากร 

คณะสังคมศาสตรมีบุคลากรจํานวนทั้งสิ้น 97 คน แบงเปนบุคลากรสายวิชาการ 46 คน และ
บุคลากรสายสนับสนุน 51 คน (ขอมูล ณ วันที่ 10 พฤศจิกายน 2565) 

 

 

 

 

 

 

47%53%

บุคลากรคณะสังคมศาสตร์

สายวิชาการ สายสนับสนุน

ขาราชการ  3  คน  

พนง.มหาวิทยาลัย  35  คน  

พนง.สวนงาน 8  คน  

พนง.มหาวิทยาลัยประจํา  

34 คน  

พนง.สวนงาน  11  คน  

ลูกจางประจํา  6  คน  
 



 

3. วัตถุประสงคของแผนยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากร 
3.1 เพ่ือใหบุคลากรทุกสายงานสามารถปฏิบัติหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพ บรรลุผลสําเร็จตามเปาหมาย

และยุทธศาสตรของคณะฯ 

3.2 เพ่ือใหกระบวนการพัฒนาบุคลากรของคณะสังคมศาสตรมีเปาหมายและทิศทางท่ีชัดเจน สอดคลอง
กับแผนยุทธศาสตรคณะฯ  

3.3 เพ่ือสรางดุลยภาพชีวิตที่ดีในการปฏิบัติงาน บุคลากรมีโอกาสความกาวหนาในหนาที่อยางตอเนื่อง 
และมีคุณภาพชีวิตที่ดีท้ังรางกายและจิตใจ  

3.4 เพ่ือใหกระบวนการติดตามประเมินผลตามแผนพัฒนาบุคลากรมีประสิทธิภาพ  
4. วิสัยทัศน พันธกิจ คานิยม และยุทธศาสตรของคณะสังคมศาสตร 

4.1 วิสัยทัศน 
“วิชาการเขมแข็ง พัฒนาสังคมอยางยั่งยืน” 

4.2 พันธกิจ 
การผลิตบัณฑิต ผลิตงานวิจัย และบริการวิชาการวิชาการแกชุมชน/สังคม 

4.3 คานิยม 
e-CMU : E-excellence ความมุงมั่นสูความเปนเลิศ  C-community engagement เชิดชูรับใช
สังคม M-morality นิยมในหลักธรรม และ U-unity รวมพลังเปนหนึ่งเดียว 

4.4 ยุทธศาสตรคณะสังคมศาสตร 
ยุทธศาสตรท่ี 1 : พัฒนาคุณภาพงานวิจัย/วิชาการเชื่อมโยงชุมชนกับนานาชาติ 
เปาประสงคเชิงยุทธศาสตร : งานวิจัยมีคณุภาพระดับนานาชาติและใชประโยชนได 
ยุทธศาสตรท่ี 2 : พัฒนาคุณภาพบัณฑิตและผูเรียน 
เปาประสงคเชิงยุทธศาสตร : พัฒนาคุณภาพบัณฑิตและผูเรียน สรางโอกาสการเรียนรอูยางเทาเทียม 
ยุทธศาสตรท่ี 3 : ธรรมาภิบาลและการพัฒนาระบบงานสนับสนุน 
เปาประสงคเชิงยุทธศาสตร : ระบบงานสนับสนุนมีประสิทธภิาพและโปรงใส บุคลากรมีสมรรถนะ มุง 
                                   การเปลี่ยนแปลง 

5. ยุทธศาสตรการพัฒนามหาวิทยาลัยเชียงใหม 
แผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม ระยะที่ 13 (พ.ศ. 2566 – 2570) กําหนดยุทธศาสตรการ

พัฒนามหาวิทยาลัยเชียงใหม ในรปูแบบวัตถุประสงคเชิงกลยุทธ   ดังนี ้
    วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ (Strategic Objectives : SO)  
 SO1 สรางการพัฒนาที่ยั่งยืนดานนวัตกรรมเศรษฐกิจฐานชีวภาพ (Biopolis Platform) 
 SO2 สรางการพัฒนาที่ยั่งยืนดานนวัตกรรมการแพทย สุขภาพ และการดูแลผูสูงอายุ  
  (Medicopolis Platform)  
 SO3 สรางการพัฒนาที่ยั่งยืนดานลานนาสรางสรรค (Creative Lanna Platform)  
 SO4 สรางการพัฒนาที่ยั่งยืนดานการจัดการศกึษา (Education Platform)  
 SO5 สรางการพัฒนาที่ยั่งยืนดานการวิจัยและนวัตกรรม (Research and Innovation Platform)  
 SO6 บริหารจัดการองคกรเพ่ือมุงสูความเปนเลิศ (CMU Excellence Management Platform) 
 
 
 
 
 



 
6. แผนพัฒนาบุคลากร คณะสังคมศาสตร 

เปาประสงค :  
เพ่ือใหคณะสังคมศาสตรมีบุคลากรที่มสีมรรถนะที่เปนเลิศและมีความพรอมตอการปฏิบัติงานเพื่อ

รองรับการเปลี่ยนแปลงและการขับเคลื่อนยุทธศาสตรคณะ 
 
กลยุทธ 
กลยุทธที่ 1 : การบริหารจัดการอัตราตามแผนอัตรากําลัง 
เปาหมาย :  

1. ดําเนินการสรรหาและคัดเลือกบุคลากรมาบรรจุไดตามกรอบอัตรา และระยะเวลาที่
มหาวิทยาลัยกําหนด  

2. บุคลากรสายวิชาการไดรับกําหนดตําแหนงทางวิชาการหรืออยูระหวางยื่นขอตําแหนงทาง 
                   วิชาการไดตามกําหนดเวลาของมหาวิทยาลัย 

3. บุคลากรสายปฏิบัติการไดรับการแตงตั้งใหดํารงตําแหนงสูงขึ้น 
แผนงาน :  

1. วิเคราะหความตองการดานบุคลากรในแตละหนวยงาน เพ่ือวางแผนอัตรากําลังในแตละป
งบระมาณ เพ่ือจัดทําขอคําเสนอกองแผนงานพิจารณาจัดสรรอัตรากําลังในภาพรวม 

2. สนับสนุนและสงเสริมใหอาจารยเสนอขอตําแหนงทางวิชาการเพ่ิมข้ึน และเปนไปตามกรอบ
เวลาของมหาวิทยาลัย โดยสนับสนุนในการจัดทําผลงานทางวิชาการ  

3. เตรียมพรอมบุคลากรสายปฏิบัติการ ที่มีศักยภาพและมีความพรอมในการยื่นขอตําแหนง 
เตรียมผลงานไว โดยคณะจัดสรรทุนสนับสนุน 

 
กลยุทธที่ 2 : พัฒนาศักยภาพบุคลากรสูการเปน “Learning & Innovative Workforce” 
เปาหมาย : บุคลากรของคณะสังคมศาสตรมีกระบวนทัศนและศักยภาพที่พรอมรองรับการ 
               เปลี่ยนแปลงและการขับเคลื่อนยุทธศาสตร 
แผนงาน : 

1. ปรับระบบการพัฒนาบุคลากรใหมีความเชื่อมโยงกับเปาหมายเชิงยุทธศาสตรของคณะ 
2. สงเสริมกระบวนการปฏิบัติงานที่มุงเนน performance excellence และงานเชิงพัฒนา  
3. ปรับวัฒนธรรมการทํางานสูการเปนองคกรแหงการเรียนรู (Learning  Organization) 

 
กลยุทธที่ 3 : สงเสริมคณะสังคมศาสตรสูความเปนองคกรแหงความสุขและความผูกพนั  
เปาหมาย : บุคลากรคณะสังคมศาสตรมีความสุขและมีความผูกพันกับองคกร 
แผนงาน : 

1. ปรับปรุงสภาพแวดลอมในการทํางานใหมีความเหมาะสมและปลอดภัย 
2. ทบทวนและปรับปรุงระบบสวัสดิการบุคลากรใหเหมาะสมและใหมีระบบรับฟง/ตอบสนองขอ

รองเรียน 
3. สงเสริมกิจกรรมการจัดกิจกรรมเพ่ือสรางความผูกพันของบุคลากร 

 
 

 
 



7. แผนปฏิบตัิการและตัวชี้วัด 
กลยุทธ แผนปฏิบัตกิารระยะสั้น/ระยะยาว ตัวชี้วัด ระยะเวลา 

ดําเนินการ 
ผูรับผดิชอบ 

1.การบริหารจัดการ
อัตราตามแผน
อัตรากําลัง 

1.การวเิคราะหความตองการดานบุคลากร
ในแตละหนวยงาน เพ่ือวางแผนอัตรากําลัง 

จํานวนบุคลากรเพียงพอ
เหมาะสม 
ตอการบริหารจดัการ 

ต.ค. 65 – ก.ย.
66 

งานนโยบายและ
แผนฯ 

2.การสนับสนุนและสงเสริมใหอาจารยเสนอ
ขอตําแหนงทางวิชาการเพ่ิมขึ้น และเปนไป
ตามกรอบเวลาของมหาวิทยาลัย  

จํานวนบุคลากรไดรับ
กําหนด 
ตําแหนงสูงข้ึน 

หนวยบริหารงาน
บุคคล งานบริหาร
ทั่วไป 

3. การเตรียมพรอมบุคลากรสายปฏิบัติการ ที่
มีศักยภาพและมีความพรอมในการยื่นขอตํา
แหนง เตรียมผลงานไว โดยคณะจัดสรรทุน
สนับสนุน 
 

2.พัฒนาศักยภาพ
บุคลากรสูการเปน 
“Learning & 
Innovative 
Workforce” 

1.ปรับระบบการพัฒนาบุคลากรใหมีความ
เช่ือมโยงกับเปาหมายเชิงยทุธศาสตรของคณะ 
และมหาวิทยาลัย 

1. บุคลากรไดรับการพัฒนา
สมรรถนะตามแผนการ
พัฒนารายบุคคล 
(Individual 
Development Plan : 
IDP) 

1. สวนงานจัดทํา
แผนพัฒนา
รายบุคคล : มี.ค. 
66 
2. บุคลากร
ดําเนินการพัฒนา
สมรรถนะตาม
แผน : เม.ย. 66 – 
ส.ค. 66 
3. ประเมินผลการ
พัฒนา : ก.ย. 66 

หนวยบริหารงาน
บุคคล งานบริหาร
ทั่วไป 
 
งานนโยบายและ
แผนฯ 

2.บุคลากรไดรับพัฒนา
ทักษะและศักยภาพในการ
ปฏิบัติงาน ทั้งดาน Future 
Work Skill และSoft Skill 

ต.ค. 65 – 
ก.ย.66 

2.สงเสรมิกระบวนการปฏิบัติงานที่มุงเนน 
performance excellence และงานเชิง
พัฒนา 

1.หนวยงานของคณะฯ มี
การจัดทํากระบวนการ
ทํางาน (Work Procedure) 
ในทุกภารกิจ 

1. อบรมใหความรู
เรื่องการจัดทํา
กระบวนการ
ทํางาน : ธ.ค.65 
2. สวนงานจัดทํา
กระบวนการ
ทํางาน : ม.ค. – 
มี.ค.66 

2.หนวยงานมีการจัดทํา
ระบบการควบคุมภายใน 
(Internal control) ที่มี
ประสิทธภิาพ 

1.สวนงานกําหนด
แผนการควบคมุ
ภายใน ประจําป 
66 : ธ.ค.65 
2. สวนงาน
ดําเนินการตาม
แผนฯ ม.ค. – 
มี.ค. 66 
 



 

กลยุทธ แผนปฏิบัตกิารระยะสั้น/ระยะยาว ตัวชี้วัด ระยะเวลา 
ดําเนินการ 

ผูรับผดิชอบ 

   3.ประเมินผล  
ไตรมาส 1-2 : 
เม.ย.66 
4.ประเมินผล  
ไตรมาส 3-4 : 
ก.ย.66 

หนวยบริหารงาน
บุคคล งานบริหาร
ทั่วไป 
 
งานนโยบายและ
แผนฯ 

3.หนวยงานมีการนําเกณฑ 
EdPEx มาใชในการพัฒนา
กระบวนการ/ระบบการ
ปฏิบัติงาน 

ต.ค. 65 – ก.ย.
66 

3.ปรับวัฒนธรรมการทํางานสูการเปนองคกร
แหงการเรียนรู (Learning Organization) 

1.บุคลากรท่ีไดรับการปรับ/
เสรมิสรางทัศนคติเพ่ือการ
ทํางานยุคใหม (Workforce 
Growth Mindset) 

จัดการอบรมเชิง
ปฏิบัติการ : ม.ค. 
66 

หนวยบริหารงาน
บุคคล งานบริหาร
ทั่วไป 

2.บุคลากรมีการนําทักษะ/
ความรูไปพัฒนา/สราง
นวัตกรรมในการปฏิบติังาน
ตามโครงการ Kaizen และ 
QCC) 

1.จัดโครงการ 
Kaizen ประจําป 
66 : ม.ค. – เม.ย. 
66 
2. จัดโครงการ 
QCC : พ.ค.-
ก.ย.66 

3.หนวยงานของคณะฯ มี
นวัตกรรมหรือแนวปฏิบติัที่
ดี (good practice) ในการ
ปฏิบัติงาน 
 

ก.ย. 66 

3.สงเสรมิคณะ
สังคมศาสตรสูความ
เปนองคกรแหง
ความสุขและความ
ผูกพัน 

1.การปรับปรุงสภาพแวดลอมในการทํางานให
มีความเหมาะสมและปลอดภัย 

1.คณะฯ มโีครงการ
ปรับปรุงพ้ืนท่ีการปฏิบตังิาน
เพ่ือสงเสริมสภาพแวดลอม
ในการปฏิบัติงานที่ดี อาทิ 
โครงการ 5 ส. โครงการ Big 
Cleaning Day เปนตน 
 

ต.ค. 65 – ก.ย.
66 

งานบริหารทั่วไป 

2.คณะฯ มีพ้ืนทีสุ่ขภาวะ
กีฬา สันทนาการที่เหมาะสม 
 

2.การทบทวนและปรับปรุงระบบสวสัดิการ
บุคลากรใหเหมาะสมและใหมีระบบรับฟง/
ตอบสนองขอรองเรียน 

1.คณะฯ มรีะบบสวัสดิการ
และการใหความชวยเหลือ
แกบุคลากรที่เหมาะสม 
2.บุคลากรมีของทางการ
รองเรียนหรือแสดงความ
คิดเห็นไดอยางสะดวกและ
ปลอดภัย 

ต.ค. 65 – ก.ย.
66 



กลยุทธ แผนปฏิบัตกิารระยะสั้น/ระยะยาว ตัวชี้วัด ระยะเวลา 
ดําเนินการ 

ผูรับผดิชอบ 

 3. การจดักิจกรรมเพ่ือสรางความผูกพันของ
บุคลากร 
 

คณะฯ มโีครงการ/ กิจกรรม
ที่ชวยสงเสรมิ 
กิจกรรมทางสังคม สราง
ความผูกพัน อาทิ โครงการ 
Sport Day  โครงการ
แลกเปลีย่นเรยีนรู (KM 
Day)  โครงการสัมมนา
บุคลากรประจําป   หรือ
โครงการมุทติาจิตผู
เกษียณอายุ เปนตน 
 

ต.ค. 65 – ก.ย.
66 

งานบริหารทั่วไป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 


